
 
 

MODALIDAD DE FRAUDE 
POR MEDIO DE CORREO ELECTRÓNICO 

 
 
La División Seguridad de la Información, comunica a los usuarios que desde el 18 de 
abril, está circulando un nuevo correo electrónico fraudulento a nombre del Banco de 
la Nación, donde indica que su cuenta ha sido temporalmente suspendida y donde se 
le pide ingresar a un link fraudulento para su activación, tal como se muestra a 
continuación: 
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Figura N°1: “Ejemplo de correo electrónico fraudulento” 

 
 

Al respecto, comunicamos que dicho correo electrónico es FALSO. El Banco de la 
Nación nunca solicita a través de su página Web, correo electrónico o por algún otro 
medio sus datos personales confidenciales (número de tarjeta, claves, CVV2, DNI, 
Fecha de nacimiento, otros). 

Por lo tanto, se sugiere que ELIMINE estos tipos de correo electrónico y reporte 
inmediatamente a Mesa de Consultas (anexo: 11491), a fin de realizar el bloqueo de 
éstas páginas fraudulentas.  


