COMUNICADO ]
ESTAFA POR MEDIO DE CORREO ELECTRONICO

El Banco de la Nacion, comunica que esta circulando desde el 10 de Octubre de 2011, un
correo electrénico fraudulento a nombre del Banco de la Nacion, donde se envia un mensaje
de alerta informando a los clientes que se ha actualizado los sistemas informaticos del Banco y
que por ese motivo deben ingresar a su cuenta y verificar sus actividades recientes, caso
contrario la cuenta sera bloqueada automaticamente, para lo cual debe ingresar al link adjunto,
tal como se muestra en la siguiente imagen:

De: EAMNCO DE LA HACION] <informes(@bn.com.pe> 1 0/1 0/201 1
Fecha: 10102011 01:21 am.
dsunto: Informe de Seguridad

Lunes 10 de Octubre del 2011 :

Lo saludamos cordialmente v le agradecemos su conflanza por formar parte del
BAMCO DE La MACION en breve debersd responder la siguiente solicitud v« recibira un
email de confirmacian.

Como parte de nuestra seguridad en linea caon
regularidad son realizados Monitoreos 5 la Actividad de
sus Cuent as . nos hemos puesto en contacto con
usted despues de notar accesos a su cuenta desde
diferentes direcciones IP.

& Tenemos la incertidumbre de que su
cuenta esta siendo manipulada por
terceras personas, dehbido a que la
proteccion v seguridad de su cuenta
corre por nuestra parte, hemos limitado
el acceso en linea de modo temporal,
esta medida es tomada con
eventualidad en caso de proteccion w
es levantado un Reporte del Mismo. 1D
223-029.01

® Para restablecer el monitoreo de cuenta
w poder volver a accesar a ella con la
continuidad de siempre solo sera
necesario establecer conexion mediante
este correo electronico que cusnta con
los Estandares de Seguridad marcados
por nuestro banco estableciendo una
Conexion Segura .

Para verificar la actividad de su cuenta y ewitar el
proceso de baja acceda a nuestro portal desde aqui :

wyny . bn.com.pe

Mota: En brewve recibira un email con el codigo de

verificacion el cual debera introducir en BN Gracias

por su atencion.
BN sdopta las rmedidas técnicas v organizativas necesarias en curnplimiento de la Ley Orgsnica
151999, del 13 de diciembre, sobre Proteccidn de Datos de Cardcter Personal (LOPD).

La empresa tiene la obligacidn de difundir informacién de conformidad con la Ley N°
ZB567F

Paolitica de Privacidad y Usao Infe . sobe la :|=r antia estatal de los depédsitaos en su banca
[; 2011 Banco de la Nacion

Todos los derechos Reservados.

Al respecto, el Banco de la Nacion cumple con informar que dicha comunicaciéon es FALSA y
no tiene origen alguno en el Banco de la Nacién, tratdandose de una nueva amenaza de fraude
electronico.

El Banco de la Nacion NUNCA solicita a través del correo electrénico o por algun otro medio
sus datos personales confidenciales (numero de tarjeta, claves, CVV2, DNI, fecha de
nacimiento, otros).

Por lo tanto, es sugerencia del Banco de la Nacion que dicha comunicacion sea eliminada de
sus sistemas de correo electronico, asi como se alerte a sus contactos laborales y personales
acerca de esta nueva modalidad de estafa.

IMPORTANTE:

- Reporte inmediatamente a Mesa de Consultas (Linea gratuita: 0 800 10 700), a fin de
realizar el bloqueo de éstas paginas fraudulentas.

- Nunca ingrese a la pagina Web del Banco, por medio de links adjuntos en correos
electronicos.



