COMUNICADO ]
ESTAFA POR MEDIO DE CORREO ELECTRONICO

El Banco de la Nacion, comunica que esta circulando desde el 30 de Agosto de 2011, un
correo electrénico fraudulento a nombre del Banco de la Nacion, donde se envia un mensaje
de alerta informando a los clientes que se ha actualizado los sistemas informaticos del Banco y
que por ese motivo deben ingresar a su cuenta y verificar sus actividades recientes, caso
contrario la cuenta sera bloqueada automaticamente, para lo cual debe ingresar al link adjunto,
tal como se muestra en la siguiente imagen:

De: B a Nacien <poreplyisonica som» 30/08/2011
]

Asuntoe: Estimado Cliente; nuevos noduloes y beneficios!

Estmado Chente:
Eeoba un cordal saludo del Asesor Vitual del Banco de la Nacion.
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verbcacidn de s datos.

:0né Beneficios me mrae?

Se han realizads una sere &= commecciones ¥ mejoras dentro de auestro sistema, entre las mas srportantes tenemes:
1) Mejora en sitema de identificaciin de nuestros chentes, venfzacsén contivua de la idenbidad de nuestros
afihados

2) Dnsmunucaén del meonto macame de trinsferencia por cuenta bancana

3) Huewe Sistema de blogueo v desblocues de su tarjeta

LCome realiwo la verificarion?

Diebera mgresnt a mpestra banca electrdmca con el chdage de venficacidn que le proportonamss en o ink de la
parte mfernor y :!gmdaﬂuﬂt realirar mpmnesn de zenficacidn de suz datos eit-:tomme
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Al respecto, el Banco de la Nacién cumple con informar que dicha comunicacion es FALSA y
no tiene origen alguno en el Banco de la Nacion, tratandose de una nueva amenaza de fraude
electrénico.

El Banco de la Naciéon NUNCA solicita a través del correo electrénico o por algun otro medio
sus datos personales confidenciales (niumero de tarjeta, claves, CVV2, DNI, fecha de
nacimiento, otros).

Por lo tanto, es sugerencia del Banco de la Nacién que dicha comunicacion sea eliminada de
sus sistemas de correo electronico, asi como se alerte a sus contactos laborales y personales
acerca de esta nueva modalidad de estafa.

IMPORTANTE:

- Reporte inmediatamente a Mesa de Consultas (Linea gratuita: 0 800 10 700), a fin de
realizar el bloqueo de éstas paginas fraudulentas.

- Nunca ingrese a la pagina Web del Banco, por medio de links adjuntos en correos
electronicos.



